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Consolidação do APL-TIC/SC

• Identificou principais barreiras à competitividade das empresas.

• Promoveu interação entre os atores do setor.

• Ampliou a articulação entre empresas, governo e universidades.

• Instituições envolvidas validaram e complementaram o 
diagnóstico levantado pelo Gargalos para o setor.

• Projeto Gargalos – Prospecção de demandas 
para as Cadeias Produtivas de SC.

• Iniciativa IEL/SC e Fundação 
CERTI com apoio FINEP.
• Estudos setoriais para 
determinar os gargalos de 6 
setores, entre eles o de TIC.

Ano 2000
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• Articulação e Elaboração do Projeto 
PLATIC

- Projeto gargalos

- Pesquisa com + 84 empresas

- Levantamento das necessidades 
Formação, P&D e Serviços

- Reuniões e Workshops

Consolidação do APL-TIC/SC

• Aprovado em Julho 2004, iniciado em Setembro 2004

• Apoio FAPESC e FINEP

• Participação dos 3 principais pólos de TIC do Estado:

Florianópolis, Joinville e Blumenau

Ano 2001 a 2003
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PLATIC 2004-2008
Árvore de Problemas e Soluções - setor de TIC de SC

METAS



As informações contidas neste documento são de propriedade do IEL/SC e não podem ser utilizadas ou reproduzidas  sem a autorização escrita do mesmo.

Metas (Sub-Projetos) e Instituições envolvidas

Compatibilidade 
Eletromagnética

Usabilidade

Qualidade do 
Produto

Qualidade no 
Processo de 

Desenvolvimento

Precificação 
de Software

Gestão Financeira 
para Empresas de 
Base Tecnológica

Contratos de 
Software

Rede de 
CapacitaçãoPropriedade 

Intelectual

Observatório 
Tecnológico

PLATIC

PLATIC 2004-2008
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FAPESC

BLUSOFT

SOFTVILLE

ACATE

FINEP

R$ 904.000,00

R$ 100.000,00

R$ 100.000,00

R$ 200.000,00 

R$ 467.552,78
R$ 331.299,76
(CNPq) 

Total (R$)

Financiadores
PLATIC 2004-2008
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Blumenau

Florianópolis

Co-executores
PLATIC 2004-2008
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Joinville

S.José – Gde. 
Florianópolis

Co-executores
PLATIC 2004-2008
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Florianópolis

Palhoça – Gde. 
Florianópolis

Co-executores
PLATIC 2004-2008
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Cursos

Engenharia da Usabilidade

Gerência da Qualidade do Processo

Modelagem de Negócios 

PLATIC 2004-2008
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Modelo de Gestão
PLATIC 2004-2008
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COMITÊ GESTOR
IEL/SC, FAPESC, FINEP, ACATE, BLUSOFT, SOFTVILLE, 
FURB, SUCESU, SENAI-CTAI/SC, SEBRAE, BRDE, CETIC

Entidade Gestora
IEL/SC

Meta 12 - Gestão do Projeto

Entidade Executora
FURB

Meta 3 – Qualidade de Software

Co-executor
UNIVALI

Meta 1 CMMi

Meta 6 Gestão 
Financeira

Co-executor
UNIVILLE

Meta 2
CMMi

Co-executor
UNISUL

Meta 4 
Usabilidade

Co-executor
UFSC

Meta 5 – Comp. 
Eletromagnética

Meta 7 – 
Precificação

Meta 8 – Contratos
Meta 10 – 

Observatório e 
Mapeamento TIC

Meta 11 – 
Propriedade 
Intelectual

Co-executor
SENAI-CTAI

Meta 9 – Rede 
de Capacitação

REDECAP

Co-executor
PÓLOS TIC

ACATE

SOFTVILLE

BLUSOFT

Modelo de Gestão
PLATIC 2004-2008
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Empresas Participantes 49

Pólos de TIC participantes 3

Entidades Pesquisadoras Envolvidas 6

Pesquisadores Envolvidos 61

Artigos Publicados / Monografias e Teses 35

Livros Série PLATIC 3

Laboratórios Implantados e/ou Aperfeiçoados 10

Rede de Capacitação - REDECAP

Cursos Programados (100% concluídos) 38

Horas de Capacitação Realizadas 788

Total de participantes das Capacitações 310

Certificados de Capacitação expedidos 989

Satisfação com os cursos da REDECAP 85%

Números
PLATIC 2004-2008
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Resultados
PLATIC 2004-2008

• Preparação de dez empresas para certificação 
CMMi - nível 2;

• Avaliação da qualidade de oito produtos de 
software (ISO/IEC 9126 e ISO/IEC 12119);

• Metodologia para avaliação da usabilidade;

• Metodologia de precificação e custeio de software;

• Modelos de contrato e propriedade intelectual;

• Início do Observatório tecnológico;

• Capacitação em qualidade (processo e produto);

• Aproximação das empresas e centros de pesquisa;

• Criação de Núcleos de Excelência nas 
Universidades para atendimento às empresas
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Publicações  (disponíveis em <www.ielsc.org.br>)
PLATIC 2004-2008

Volume 1 Tecnologia da Informação e Comunicação de 
Santa Catarina

Volume 2 A Proteção Jurídica da 
Propriedade Intelectual de Software

Volume 3 Manual Básico de 
Contratos de Software



As informações contidas neste documento são de propriedade do IEL/SC e não podem ser utilizadas ou reproduzidas  sem a autorização escrita do mesmo.

Diferenciais
PLATIC 2004-2008

• Integração das principais lideranças do setor;

• Implantação da qualidade a partir de uma 
abordagem integrada: processo 
(desenvolvimento e gestão) e produto;

• Capacitação de multiplicadores nas empresas;

• Inclusão de três cidades diferentes;

• APL sem fronteiras regionais – ferramentas de 
comunicação / web

• Reconhecimento do APL-TIC/SC como 
prioritário para o Governo - MDIC

• Inclusão do APL-TIC/SC nos editais 
FINEP/SEBRAE de 2005 e 2006 com aprovação de 
mais 5 projetos para o setor = captação de R$ 2 
milhões para desenvolvimento
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Premiação
PLATIC 2004-2008

• 1º Lugar Nacional
Prêmio Dorgival Brandão Jr. 

Melhor projeto de fomento ao desenvolvimento 
de software nacional em 2007

Ministério da Ciência e Tecnologia – MCT

SEPIN / PBQP
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Outros Projetos
APL-TIC/SC  2009 -2013

• PEIEx - Internacionalização;

• Recursos Humanos - Softex;

• PSI-SW (ACATE)

• outros...

• PLATIC 2010 -2013 (em fase de aprovação);
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Novas demandas – construindo o futuro
PLATIC 2010-2013

• Necessidade da continuidade do apoio às 
empresas;

• Sustentabilidade em Recursos Humanos 
(profissionais TIC) com apoio de EaD e viés de 
cunho social (inclusão);

• Mapeamento e necessidade de carreiras 
atrativas;

• Apoio de EaD para preparação para 
certificações (processos e qualidade) e 
capacitações;

• Design estratégico aplicado às demandas de 
comunicação interna e externa das empresas;

• Levantamento dinâmico do Setor de TIC de 
SC / Observatório.
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Valéria Arriero
Gestora de Projetos

GEI – Gestão e Inovação
(48) 3231-4633
valeriaap@ielsc.org.br

www.ielsc.org.br

Obrigada pela atenção!
Contato

mailto:valeriaap@ielsc.org.br
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